
Lampiran 3 
 

Instrumen wawancara Key Informan : 
1. Prinsip CSR dalam Program STBM 

a. Bagaimana pandangan YABN mengenai CSR ? 
b. Apakah program ini merupakan long term program atau hanya sementara? 
c. Mengapa ini bersifat sementara/ jangka panjang? 
d. Apakah YABN memberikan pertanggungjawaban kepada salah satu pihak 

dalam program ini? 
e. Kepada siapa YABN memberikan pertanggung Jawaban? 
f. Bagaimana cara YABN memberikan pertanggung jawaban? 
g. Apakah akses informasi terhadap program STBM ini transparan? 
h. Siapa saja yang dapat mengakses informasi? 
i. Bagaimana cara untuk mengakses informasi tersebut ? 

2. Strategi Komunikasi dalam program STBM 
a. Bagaimana rumusan strategi dalam program STBM ? 
b. Apa yang dimaksud dengan Enabling Environment, Demand Creation, dan 

Supply Improvement? 
c. Bagaimana proses perencanaan tindakan dalam program STBM ? 
d. Apakah ada pemilihan publik sekunder dan primer dalam program ini? 
e. Bagaimana proses implementasi program STBM? 
f. Bagaimana cara YABN  memonitor dan evaluasi program STBM? 
g. Siapa saja yang terlibat dalam program ini ? 
h. Apa saja hambatan yang dihadapi dalam menjalankan program? 
i. Bagaimana cara YABN mengatasi hambatan yang dihadapi ? 

  
Instrumen wawancara Informan, PIC : 

1. Perencanaan Tindakan 
a. Bagaimana proses advokasi dengan pemerintah Tabalong ? 
b. Bagaimana proses advokasi dengan pemerintah Balangan dan Barito 

Timur? 
c. Kapan dilaksanakan advokasi di Tabalong, Balangan dan Barito Timur? 
d. Apakah ada hambatan yang dihadapi dalam proses advokasi ? 
e. Bagaimana proses pembuatan baseline data? 
f. Siapa saja yang dilibatkan dalam pembuatan baseline data? 
g. Berasal dari sumber mana saja baseline data yang dibuat oleh YABN? 
h. Publik mana yang didahulukan disasar oleh YABN dalam program STBM 

ini? 
2. Implementasi 



a. Apakah memang ada pelatihan untuk kader dan sanitarian oleh YABN ? 
b. Apakah sebelum dilaksanakan pelatihan ada kesepakatan dengan pihak        

desa untuk mengirimkan kadernya 
c. Berapa banyak kader dan sanitarian yang dipilih untuk mengikuti         

pelatihan? 
d. Berapa lama biasanya pelatihan dilakukan ? 
e. materi apa saja yang diajarkan dalam pelatihan? 
f. Siapa saja yang berpartisipasi dalam pemicuan? 
g. Bagaimana cara YABN untuk membantu masyarakat dalam memperoleh 

akses fasilitas sanitasi? 
h. Apakah APPSANI masih ada? 

3. Monitoring dan Evaluasi 
a. Apakah ada metode monitoring perhari yang dilaksanakan kader? 
b. Bagaimana biasanya mereka melakukannya? 
c. Apakah ada pertemuan bulanan? 
d. Siapa saja yang hadir? 
e. Dilaksanakan dimana? 
f. Apa saja yang dibahas? 
g. Apakah ada pertemuan perdua bulan? 
h. Siapa saja yang hadir?  
i. Dilaksanakan dimana? 
j. Apa saja yang dibahas? 

 
Instrumen Wawancara Informan 2, Kader : 

1. Capacity Building 
a. Apakah sebelumnya anda mengikuti pelatihan yang dilaksanakan oleh 

YABN? 
b. siapa yang mengutus anda? 
c. kapan dan dimana pelatihan tersebut dilaksanakan? 
d. materi apa saja yang anda dapatkan dalam pelatihan tersebut? 

2.  Pemicuan 
a. Apa saja yang dilakukan sebelum dilaksanakan pemicuan ? 
b. Dimana dilaksanakan pemicuan? 
c. Apakah masyarakat antusias mengikuti kegiatan pemicuan? 
d. Metode apa saja yang dilaksanakan dalam pemicuan? 
e. bagaimana tanggapan masyarakat terhadap metode yang dilakukan? 
f. Apakah ada penandatanganan RTL setelah pemicuan? 
g. Bagaimana mekanisme yang dilakukan setelah penandatanganan RTL? 

3.  Penyediaan Fasilitas Sanitasi 
a. Bagaimana cara masyarakat memperoleh akses sanitasi 



b. apakah ada bantuan dana dari pihak YABN maupun, pihak pemerintah? 
4.  Monitoring dan Evaluasi 

a. Apakah anda melakukan monitoring dan evaluasi secara berkala terhadap 
RTL warga 

 
Instrument wawancara Informan 4, Sanitarian : 
1. Capacity Building 

a. apakah anda mengikuti pelatihan yang diadakan YABN? 
b. Kapan dan dimana pelatihan tersebut dilaksanakan? 
c. materi apa saja yang anda peroleh saat pelatihan? 

2.  Pemicuan 
a. Apa saja yang dilakukan sebelum dilaksanakan pemicuan ? 
b. Dimana dilaksanakan pemicuan? 
c. Apakah masyarakat antusias mengikuti kegiatan pemicuan? 
d. Metode apa saja yang dilaksanakan dalam pemicuan? 
e. bagaimana tanggapan masyarakat terhadap metode yang dilakukan? 
f. Apakah ada penandatanganan RTL setelah pemicuan? 
g. Bagaimana mekanisme yang dilakukan setelah penandatanganan RTL? 

3.  Monitoring Evaluasi 
a. apakah anda mengikuti program monitoring dan evaluasi perbulan? 
b. apakah anda mengikuti program monitoring dan evaluasi perdua bulan?  


